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摘要 ”隔离 管控 是 过 制 新 冠 肺炎 疫情 传播 蔓延 的 有 效 手 段 ， 但 在 隔离 管控 中 暴露 出 来 的 城市 管理 、 社 会 民生 
等 方面 问题 值得 深思 。 文 章 首先 梳理 了 近期 新 冠 a te shee 
外 相关 研究 后 提出 从 结合 系统 论 思 维 的 空间 组 织 角度 展开 研究 是 契合 的 方向 ; 进而 从 空间 组 织 与 系统 科学 
客观 规律 出 发 探究 问题 背后 的 原因 ， 指 出 了 从 理论 上 缺乏 对 隔离 管控 决策 ee 
到 非常 态 切换 的 准备 是 造成 问题 的 根源 。 最 后 ， 文 章 从 空间 组 织 体系 的 优化 、 基 础 设施 与 能 力 建设 、 后 备 演 
练 机 制 等 3 方面 提出 了 建议 。 

关键 词 ”新 冠 肺炎 疫情 ， 隔 离 管 控 ， 空 间 组 织 ， 中 心 化 层级 管理 ， 非 中 心 化 自治 
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近期 ， 由 奥 密 克基 变异 株 引 发 的 新 一 轮 新 冠 肺炎 ”” 控 中 所 暴露 出 来 的 城市 管理 、 社 会 民生 等 方面 问题 不 
疫情 ( 以 下 简称 “疫情 ”) 波及 全 国 多 个 省 份 ， 相关 ”应 忽视 ,尤其 是 大 中 城市 在 经 历 了 多 轮 抗击 疫情 考 
地 区 纷纷 提升 防疫 等 级 ， 强 化 隔离 管控 措施 。 在 党 中 w, 具备 相对 较 好 的 治理 经 验 与 抗 疫 资源 的 情况 下 ， 
央 “ 外 防 输入 、 内 防 反弹 ”总 策略 和 “动态 清 零 ” 总 。 类 似 问题 为 何 还 会 反复 出 现 ， 值 得 我 们 深思 。 
FERESTE, ASHEA, HAER, H 本 文 首先 从 大 量 的 新 闻 报 道中 梳理 了 近期 疫情 隔 
大 部 分 地 区 的 疫情 形势 正在 好 转 …。 但 在 疫情 隔离 管 离 管控 中 频 发 的 问题 ， 并 比照 了 国内 外 学 者 对 相关 
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情况 的 研究 。 随 后 本 文选 择 从 结合 系统 论 思维 的 空 
间 组 织 角度 作为 研究 切入 点 ， 从 空间 组 织 的 客观 规律 
出 发 ， 探 完 上 述 问题 背后 的 原因 ， 总 结 相关 的 经 验 教 
训 ， 并 提出 相应 的 对 策 建 议 , 希望 能 对 后 续 城 市 应 急 
管理 和 抗 疫 防 灾 组 织 提 供 些 许 帮助 。 


1 疫情 隔离 管控 中 的 问题 梳理 与 国内 外 相关 
研究 


H 2019 年 底 疫 情 发 生 以 来 ， 党 中 央 和 国务 院 对 
疫情 防 控 工作 就 作出 了 及 时 周密 的 部 署 ， 中 国 的 疫情 
防 控 举措 也 为 全 球 抗 疫 提 供 了 宝贵 的 经 验 。 近 期 
疫情 进入 了 新 一 轮 的 流行 高 峰 ， 尤 其 是 奥 密 克 戎 变 
株 传播 速度 快 、 隐 匿 性 强 ， 导 致 疫情 预警 、 处 置 、 
制 的 难度 增加 。 在 党 中 央 “ 动 态 清 零 ” 总 方针 的 指引 
下 ， 坚 持 人 民 至 上 、 生 命 至 上 ， 坚 持 科 学 精准 、 动 态 
清 零 ， 落 实 “ 四 应 四 尽 ”， 通 过 核酸 检测 、 流 调 、 隔 
离 转 运 和 社区 管控 等 主要 措施 ， 疫 情 整 体 呈 持 续 波 动 
下 降 态势 "3。 

在 新 一 轮 疫情 防 控 取 得 阶段 性 成 效 的 同时 ， 我 们 仍 

不 应 忽视 在 隔离 管控 过 程 中 ， 尤 其 是 管控 初期 所 暴露 出 
来 的 城市 管理 、 社 会 民生 等 方面 问题 。 通 过 梳理 总 结 
地 多 轮 疫情 下 的 新 闻 案例 报道 ， 可 以 发 现 频 发 的 问题 主 
要 集中 在 以 下 方面 : CD 看 病 就 医 一 一 危重 患者 救治 、 
弱势 群体 照护 、 慢 性 疾病 治疗 保障 、 医 院 收 治标 准 等 ; 
(2) 生活 保障 与 物资 供应 一 一 初期 的 物资 储备 不 足 、 

慌 性 抢购 造成 的 物资 紧缺 、 物 流 配 送 紧张 造成 的 保 供 问 
题 、 生 活 困难 居民 的 物资 保障 等 ; (3) 情绪 与 心理 一 一 
疫情 下 的 情绪 焦虑 、 情 绪 低 落 、 负 面 情绪 宣泄 、 情 绪 摩 
E (防疫 人 员 与 居民 、 不 同 观点 的 居民 群体 之 间 ) 等 ; 
外 市 场 监 管 一 一 上 暴 抬 物价 、 倒 卖 物资 、 假 冒 伪劣 产品 、 

防疫 证 件 违规 交易 等 ; ( 社会 与 论点 涉 疫 

息 披 露 不 及 时 、 虚 假 与 腾 测 信息 散播 、 行 为 遭受 网 络 
暴力 、 缺 乏 及 时 正面 的 宣传 引导 等 。 

如 何 采取 更 科学 更 有 效 的 疫情 防 控 手 段 ， 如 何在 
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有 效 遏 制 疫情 蔓延 的 同时 最 大 程度 保障 人 民 和 群众 的 利 
益 ， 是 值得 深入 研究 的 社会 治理 问题 。 国 内 外 学 者 从 
不 同 角 度 展 开 了 相关 的 理论 研究 与 实践 探索 。 例 如 ， 
《中 国 科 学 院 院 刊 》 的 “智库 战 “ 疫 ”” 专 栏 就 撰文 
分 别 从 应 急 治理 、 供 应 链 、 生 物 安全 、 社 会 心理 、 

经 济 影 响 等 角度 进行 了 较为 系统 的 探讨 ， 并 提出 了 相 

应 的 建议 ”“。 从 全 球 范 围 看 ， 世 界 卫 生 组 织 也 提出 了 
在 遵循 国际 与 各 成 员 国法 律 制度 框架 基础 上 的 指导 建 
议 ， 包 括 政府 清晰 的 指引 、 社 区 层面 充分 参与 、 人 民 
生活 基本 保障 、 脆 弱 人 群 优 先 照 护 、 充 分 评估 文化 、 
地 理 、 经 济 因素 差异 的 影响 以 及 若干 技术 建议 ”。 
如 ，《 公 共 卫 生 》( Public Health) 和 《 柳 叶 刀 - 区 域 健 
Bé (欧洲 ) ) (The Lancet Regional Health - Europe) 等 
也 发 文 从 实证 角度 回顾 并 探讨 了 影响 隔离 管控 的 相关 
因素 ， 以 及 提出 了 如 何 提升 隔离 管控 效果 的 建议 ””。 
这 些 都 是 非常 重要 的 研究 探索 与 经 验 总 结 。 不 过 ， 城 
市 管理 者 依然 会 感觉 相关 的 研究 只 涉及 了 实际 问题 中 
的 一 个 或 几 个 方面 ， 缺 乏 统筹 考虑 的 抓 手 。 

2020 年 3 月 ， 习 近 平 总 书记 在 北京 考察 新 冠 肺炎 
防 控 科 研 攻关 工作 时 强调 ， 要 把 新 冠 肺炎 防 控 科 研 攻 
关 作 为 一 项 重大 而 紧迫 任务 ,综合 多 学 科 力 量 ， 统 一 

领导 、 协 同 推 进 "W。 以 此 为 纲领 ,我们 就 不 难 理解 ， 
虽然 疫情 隔离 管控 只 是 在 非常 态 下 社会 治理 的 一 个 
方面 ， 但 是 涉及 了 医疗 卫生 、 公 共 安 全 、 应 急 治 理 、 
城市 规划 与 建设 、 经 济 管理 、 供 应 链 与 物流 、 信 息 技 
术 、 新 闻 传 播 等 众多 学 科 领 域 的 交叉 联合 ， 同 时 又 需 
要 短 时 间 密 集 作用 在 共同 的 空间 主体 范围 内 ， 并 最 终 
要 产生 全 社会 福 社 的 正 向 反馈 。 因 此 ， 我 们 认为 ， 在 
各 学 科 专 项 研究 的 基础 上 ， 以 地 理 空间 视角 进行 综合 
集成 研究 也 是 十 分 必要 的 ， 而 从 结合 系统 论 思 维 的 空 
间 组 织 角 度 展 开 研 究 将 是 一 个 非常 契合 的 方向 。 


空间 组 织 的 客观 规律 与 常见 形态 
城市 可 以 看 作 是 一 个 开放 的 复杂 巨 系统 中 四。 强 
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化 的 隔离 管控 措施 ( 尤其 是 全 域 静态 管理 ) 将 城市 
分 割 到 最 小 的 空间 单元 ， 并 使 得 原 有 的 维持 系统 运行 
的 功能 流 受到 影响 ， 城 市 从 常态 进入 到 非常 态 。 在 非 
常态 下 ， 整 个 城市 巨 系 统 的 运行 逻辑 将 会 产生 一 系列 
的 变化 ， 例 如 维持 系统 的 输入 和 输出 发 生变 化 、 系 统 
的 内 部 炉 发 生变 化 、 系 统 的 功能 联系 发 生变 化 ， 其 至 
在 非常 态 下 系统 的 主要 职能 也 会 发 生变 化 。 这 些 虽 然 
看 不 见 摸 不 着 ,但 都 在 遵循 着 相应 的 客观 规律 。 如 果 
缺乏 对 相关 问题 的 科学 认识 及 必要 的 后 备 措施 ， 贸 然 
将 百 万 级 、 千 万 级 人 口 的 城市 “ 静 灌 ”或 “冷却 ”下 
来 ， 出 现 问题 的 概率 肯定 是 非常 高 的 。 此 外 ， 我 们 也 
要 充分 认识 到 不 同 空间 系统 面 对 疫 情 管控 时 的 差异 
性 。 例 如 ， 人 口 相对 较 少 、 没 有 承载 过 于 复杂 的 现代 
城市 职能 、 内 部 功能 流 相 对 简单 、 特 殊 情形 下 自我 闭 
环 能 力 高 的 中 小 城镇 和 乡村 ， 应 对 非常 态 的 韧性 反而 
更 强 。 

同时 ， 人 类 活动 在 空间 组 织 上 会 呈现 不 同 的 形 
态 。 这 些 经 过 时 间 的 沉 演 累积 和 不 断 的 经 验 总 结 而 稳 
回 下 来 的 空间 组 织 形态 ， 有 其 特定 的 形成 原因 、 适 用 
情况 、 内 外 部 特征 与 运行 规律 ， 并 且 与 政治 制度 、 行 
政 组 织 、 经 济 发 展 水 平 、 科 技能 力 、 文 化 习俗 等 密切 
相关 。 例 如 ， 与 行政 体系 密切 
相关 的 中 心 化 层级 结构 ， 适 用 
于 区 域 发 展 的 “点 - 轴 系 统 ” 
模式 ， 适 用 于 物流 与 运输 组 
织 的 “ 轴 辐 式 ”形态 "， 适 用 
于 公共 设施 布局 的 公平 均衡 形 
态 ， 适 用 于 基层 组 织 与 紧急 状 
况 下 的 非 中 心 化 自治 形态 。 作 
为 最 复杂 的 人 类 活动 聚集 地 ， 


交通 运输 


子 系统 


按 功 能 拆 分 示意 


e 根据 功能 差异 和 空间 范围 


城市 及 其 周边 地 区 在 空间 上 更 


口 


适合 的 组 织 形 态 。 

2020 年 3 月 ， 习 近乎 总 书记 在 湖北 省 考察 疫情 防 
控 工 作 时 指出 : “城市 是 生命 体 、 有 机 体 ， 要 敬 蝴 城 
市 、 善 竺 城市， 树立 “全 周期 管理 ”意识 ， 努 力 探索 
超大 城市 现代 化 治理 新 路 子 ”""。 以 此 为 指导 思想 ， 
我 们 将 系统 科学 与 空间 组 织 的 理念 相 融 合 ， 从 城市 作 
为 有 机 生命 体 的 视角 ,来 搭建 一 套 概念 性 的 框架 体系 
以 便于 更 好 地 理解 隔离 管控 中 的 情况 及 背后 深层 次 的 
原因 (图 1)。 


3 从 空间 组 织 角 度 探究 隔离 管控 前 后 的 情 
变化 与 产生 问题 的 原因 


3.1 隔离 管控 前 后 值得 关注 的 情况 与 变化 

借助 图 1 的 框架 ， 比 较 隔 离 管控 前 后 值得 关注 的 
情况 与 变化 ， 以 更 好 地 理解 隔离 管控 为 什么 不 是 一 个 
简单 的 行政 命令 ， 而 涉及 一 系列 复杂 的 决策 与 权衡 。 
如 果 不 能 事先 对 这 些 考 量 进行 统筹 考虑 ， 那 么 从 理论 
上 来 说 ， 采 取 隔 离 管控 措施 发 生 问题 的 概率 就 会 比较 


T 


IBJ o 
这 些 值 得 关注 的 情况 与 变化 包括 : CO 定位 调整 。 
城市 系统 的 总 体 职能 是 否 需要 “做 减法 ”， 如 何 把 保 


按 空间 拆 分 示意 


子 系统 的 拆 分 与 子 系统 间 的 交互 
划分 为 多 个 子 系统 ， 


个 子 系统 还 可 以 进一步 往 下 拆 分 


e 不 同 层级 的 子 系统 间 ， 不 同 


功能 的 子 系统 间 都 存在 着 交互 


e 这 些 数 量 众 多 、 交 互 复杂 的 子 系统 


# 同 构成 了 城市 有 机 生命 体 


是 若干 组 织 形态 的 匡 加 ， 在 党 

态 向 非常 态 转 换 的 过 程 中 ， 要 l a 
Figure 1 

及 时 并 科学 地 调整 空间 维度 上 
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障 居民 的 生命 安全 和 基本 生活 放 回 首位 ， 服 务 于 更 广 
辐射 范围 的 金融 中 心 、 经 济 中 心 、 交 通 枢纽 等 职能 多 
大 程度 上 要 维持 。@ 决策 依据 。 隔 离 管 控 的 速度 要 多 
Te, 范围 要 多 大 ， 措 施 要 多 严格 ， 如 何 通 过 病毒 学 、 
流行 病 学 的 数据 模拟 与 分 析 确 保 隔 离 管 控 的 效力 足够 
遏制 病毒 的 传播 。@® 功能 维持 。 隔 离 管 控 后 ， 城 市 
整体 的 输入 输出 能 否 维持 ， 基 础 设施 等 相关 保障 子 系 
统 多 大 程度 上 能 正常 运转 ， 以 空间 分 割 的 各 子 系统 能 
否 正常 独立 运转 。@@ 信息 传递 。 如 何 将 隔离 管控 的 信 
息 准 确 传递 到 每 个 子 系统 、 每 个 基层 单元 ， 隔 离 管控 
后 原 有 的 指挥 体系 、 执 行 标准 如 何 更 新 ， 如 何 确保 整 
个 系统 依然 是 有 机 联系 的 ， 不 会 发 生 脱节 。(® 容量 
评估 。 系 统 受 限 后 ， 城 市 空间 的 容纳 能 力 如 何 重 新 评 
估 ， 是 否 应 该 适度 引导 消费 降级 ， 是 否 应 该 及 时 把 人 
口 玻 解 出 来 ， 是 否 需 要 第 一 时 间 启 动 抗 疫 临 时 设施 的 
Eik, © 重 回 常态 。 如 何 确定 解除 隔离 管控 的 时 机 ， 
如 何 把 握 复 工 复 产 的 节奏 并 避免 疫情 反弹 ,采取 哪些 
举措 能 更 有 效 地 保障 城市 系统 重 回 常 态 运 行 。 
3.2 原因 分 析 

从 近期 多 地 疫情 隔离 管控 的 实践 中 ， 发 现 造 成 问 
题 的 原因 可 以 总 结 为 一 点 ， 即 缺乏 常态 到 非常 态 切 换 
的 系统 化 准备 ， 尤 其 是 常态 空间 组 织 机 制 的 部 分 失效 
和 后 备 机 制 演 练 的 不 够 纯熟 导致 特定 情况 下 系统 运行 
的 迟滞 、 混 乱 或 “真空 ”。 主 要 表现 在 以 下 方面 。 

(1) 中 心 化 层级 体系 的 短暂 混乱 与 效率 降低 。 在 
疫情 蔓延 初期 ， 由 于 对 新 变异 毒 株 的 特性 了 解 不 足 导 
致 部 分 地 区 上 一 层级 研判 的 迟缓 、 犹 殉 或 授 摆 。 而 突 
然 进 入 非常 态 后 ， 自 上 而 下 的 信息 传递 可 能 不 畅 或 者 
失真 ， 某 些 情况 下 还 会 出 现 上 一 层级 无 法 发 出 清晰 而 
连贯 的 指引 。 这 些 逐 层 传导 至 防疫 一 线 的 基层 单元 ， 
就 会 使 得 缺乏 主观 能 动 性 的 基层 单元 出 现 动作 迟缓 、 
层 层 加 码 、 执 行 僵化 、 玻 忽 大意 等 情况 。 

(2) 基层 子 系统 的 能 力 、 资 源 与 职责 无 法 匹配 。 
居委会 与 社区 构建 的 管理 单元 是 抗 疫 网 格 中 最 基层 的 
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“未 梢 系统 ”， 进 入 非常 态 后 这 一 “末梢 系统 ”管理 
的 颗粒 度 、 频 度 、 专 业 要 求 、 交 互 程 度 等 都 大 幅 提 
升 ， 而 与 此 对 应 的 支撑 子 系统 的 人 员 、 能 力 、 资 源 等 
无 法 匹配 。 如 有 果 未 能 及 时 进行 大 规模 干部 下 沉 和 充分 
发 动 社区 居民 参与 ， 如 果 没 有 相应 的 医疗 防疫 、 物 资 
物流 、 统 计 宣 传 、 心 理 玻 导 、 安 全 保卫 等 职能 的 属地 
化 或 远程 支持 ， 那 么 这 一 基层 子 系统 就 可 能 出 现 暂时 
性 “休克 ”或 半 竣 痪 情况 。 

(3) 信息 反馈 机 制 失 灵 。 快 速 通畅 的 信息 反馈 机 


制 对 校准 修正 系统 决策 中 的 俩 差 是 十 分 重要 的 ， 逐 层 
反馈 和 直接 反馈 是 两 种 有 效 的 路 径 。 在 非常 态 下 ， 基 
层 单元 虽然 对 实际 执行 中 的 问题 感知 度 高 ， 但 是 由 于 
其 处 于 高 负荷 运行 状态 ， 进 行 有 效 反馈 的 能 力 严 重 衰 
减 。 而 常态 下 运行 良好 的 直接 反馈 机 制 ， 如 市 民 热 线 
或 市 长 信箱 ， 由 于 转 入 非常 态 后 的 信息 量 暴 增 ， 能 完 
整地 回复 困难 求助 已 经 不 易 ， 也 就 很 难 再 从 中 提取 有 
效 的 反馈 信息 了 。 实 地 走访 和 媒体 报道 成 为 少数 有 效 
的 信息 反馈 来 源 ， 但 要 达到 很 高 的 时 效 性 和 全 面 性 存 
在 难度 。 

(4) 时 间 滞 后 与 空间 错 配 。 我 们 理所当然 地 看 
到 的 系统 平时 正常 运行 的 样子 ， 其 实 背 后 都 关联 着 
时 间 、 空 间 和 运行 方式 的 精妙 平衡 ， 疫 情 防 控 措 施 打 
破 这 种 平衡 后 就 非常 考验 我 们 调节 纠正 的 智慧 。 由 于 
奥 密 克基 变异 株 的 高 传播 性 ， 决 策 与 采取 行动 的 速度 
一 旦 没有 跟 上 ， 防 疫 措施 的 强度 和 资源 需求 就 会 旦 几 
何 倍数 上 升 。 而 由 于 信息 与 物流 等 原因 ， 外 部 援助 物 
资 的 运 达 存 在 时 间 差 ， 供 给 的 峰值 超过 了 本 地 短期 消 
耗 、 保 存 和 处 置 能 力 ， 又 可 能 造成 社会 层面 的 价值 浪 
费 。 同 时 ， 空 间 错 配 也 是 产生 问题 的 主要 原因 。 不 同 
基层 空间 单元 的 抗 疫 条 件 与 能 力 存在 明显 差异 ， 如 果 
文 持 资源 分 配 不 合理 的 话 ， 可 能 会 出 现 一 些 单元 资源 
富余 ， 另 一 些 单元 资源 依旧 不 足 。 此 外 ， 特 殊 的 空间 
单元 ( 如 养老 社区 、 短 租 公寓 ) 还 可 能 会 出 现 所 获得 
的 支持 与 所 需 的 资源 不 匹配 ， 即 同一 个 空间 单元 因 供 
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需 错 配 而 引发 问题 。 

(5) 缺乏 后 备 机 制 的 设计 与 演练 。 一 个 优良 的 人 
工 系统 不 能 只 有 一 套 运行 机 制 ， 必 须 建 立 良 好 的 后 备 
机 制 ， 和 否则 就 会 像 某 些 自 然 系统 一 样 经 历 惨重 的 损毁 
复原 过 程 。 虽 然 不 少 城市 已 经 开始 重视 抗 疫 防 灾 的 组 
织 ， 也 进行 过 一 定 程度 的 演练 。 但 是 绝 大 部 分 城市 尚 
未 系统 化 地 建立 相应 的 后 备 机 制 ， 尚 未 考虑 过 不 同情 
形 下 的 机 制 设 计 与 切换 ， 尚 未 进行 过 极端 情况 下 的 压 
力 测试 。 而 抗 疫 防 灾 相关 的 演练 大 多 也 是 片段 式 的 、 
局 部 的 、 非 定期 的 、 由 单 部 门 组 织 的 演练 ， 全 市 层面 
整体 联动 的 抗 疫 防 灾 演练 非常 少 ， 也 缺乏 居民 层面 的 
深度 参与 和 互动 。 

综 上 所 述 ， 我 们 应 该 理解 并 非 疫 情 隔 离 管控 本 身 
是 产生 相关 问题 的 原因 ， 而 是 从 理论 上 缺乏 事前 对 隔 
离 管控 决策 的 系统 化 考量 ， 从 实践 上 缺乏 常态 到 非常 
态 切换 的 准备 才 是 造成 问题 的 根源 。 


4 对 策 建议 


如 何 做 好 疫情 隔离 管控 是 涉及 多 领域 的 科学 问 
题 ， 既 需要 从 理论 上 进行 思考 ， 也 需要 从 实践 中 进 一 
步 总 结 。 基 于 前 述 的 分 析 ， 我 们 从 空间 组 织 和 系统 科 
学 的 角度 提出 如 下 建议 , 希望 能 为 后 续 城市 治理 和 抗 
疫 工作 尽 绵薄 之 力 。 

(1) 坚定 制度 自信 ， 进 一 步 完 善 中 心 化 层级 组 织 
体系 ， 探 索 非 中 心 化 自治 等 辅助 形式 。“ 中 央 统 一 指 
挥 、 统 一 协调 、 统 一 调度 ， 各 地 方 各 方面 各 负 其 贡 、 
协调 配合 ， 集 中 统一 、 上 下 协同 、 运 行 高 效 的 指挥 体 
m" “是 抗击 疫情 的 指挥 中 枢 ， 更 有 着 无 法 比拟 的 优 
势 ， 这 在 各 地 多 轮 疫情 防 控 中 有 着 充分 的 体现 ， 也 得 
到 了 国际 社会 的 广泛 认可 。 我 们 应 该 有 充分 的 制度 目 
信 ， 不 断 总 结 完善 适用 于 不 同 空 间 尺 度 上 的 中 心 化 层 
级 组 织 体系 ,进一步 厘清 这 一 体系 在 常态 与 非常 态 切 
换 中 的 主要 职责 、 组 织 方 式 、 指 挥 效 能 等 核心 问题 ， 
能 在 应 急 状 况 下 抓 住 主线 ， 迅 速 评估 并 调动 基层 单元 
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应 急 能 力 ， 有 效 传递 指令 并 进行 适当 授权 。 与 此 同 
时 ， 中 心 化 层级 组 织 体系 在 抗 疫 过 程 中 也 暴露 出 来 一 
些 不 足 ， 因 此 结合 实际 探索 应 急 状 态 下 的 多 种 辅助 机 
制 也 显得 非常 重要 ， 例 如 自 下 而 上 的 社区 单元 自治 、 
集 量 定点 物资 保 供 、 网 格 化 医疗 防治 资源 配对 等 。 要 
复 盘 研究 总 结 这 些 案例 ， 给 予 这 些 模式 在 法 理 、 制 度 
等 方面 的 支持 ， 并 建立 统一 的 适用 规范 与 准则 ,使 之 
能 在 应 急 状 况 下 成 为 中 心 化 层级 体系 的 有 效 补充 。 

(2) 遵循 科学 规律 ， 提 升 技术 支撑 能 力 ， 摸 清 家 
底 ， 补 齐 短 板 ， 同 步 加 强 软 硬件 建设 。 建 议 进 一 步 加 
强 疫 情 防 控 、 城 市 治理 等 相关 科学 规律 和 实践 经 验 的 
总 结 ， 建 设 完善 分 类 专家 库 、 应 急 案例 库 、 系 统 预 警 
与 模拟 等 ， 将 智慧 城市 的 系统 工程 从 技术 层面 提升 到 
辅助 决策 层面 。 进 一 步 摸 清 家 底 ， 对 城市 公共 卫生 、 
应 急救 援 、 社 区 更 新 等 方面 的 基础 建设 补 齐 短 板 ， 
并 根据 城市 生命 体 的 发 展 阶段 ， 细 化 相应 的 配置 标准 
和 指导 原则 。 制 定 针对 不 同类 型 空间 的 自 组 织 规划 ， 
例如 社区 的 自给 能 力 、 工 厂 的 闭环 生产 能 力 、 居 民 检 
测 与 救治 的 就 近 服 务 圈 等 。 此 外 ， 也 要 同步 重视 与 搞 
疫 防 灾 配 套 的 软 实力 的 构建 ， 包 括 组 织 机 制 、 法 律 法 
规 、 公 众 危机 教育 、 集 体 主义 精神 培养 等 。 

(3) 多 场景 、 全 环节 、 高 强度 、 体 系 化 地 制定 并 
演练 全 域 抗 疫 应 急 后 备 机 制 。 建 议 针对 疫情 传播 的 不 
同 场景 、 自 上 而 下 各 个 环节 、 城 市 运行 不 同 子 系统 等 
情况 ， 都 应 该 有 系统 化 的 后 备 预案 。 要 适度 进行 压力 
测试 与 情景 模拟 ， 拟 定 各 类 极端 状况 下 的 应 急 处 置办 
法 。 建 议 每 年 固定 的 时 间 与 学 校 的 应 急 教 育 相 结合 ， 
鼓励 全 民 参 与 ， 系 统 化 地 进行 主要 场景 和 环节 演练 。 
对 于 在 建 中 的 新 区 ( 如 雄 安 新 区 ) ， 更 要 面向 未 来 ， 
从 底层 规划 上 通盘 统筹 考虑 ， 在 应 急 治理 方面 起 到 试 
验 区 的 示范 作用 。 
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Problems and Suggestions on COVID-19's Quarantine and Isolation from 
Perspective of Spatial Organization 


SUN Wei JIN Fengjun 
( 1 Institute of Geographic Sciences and Natural Resources Research, Chinese Academy of Sciences, Beijing 100101, China; 
2 College of Resources and Environment, University of Chinese Academy of Sciences, Beijing 100049, China ) 
Abstract Quarantine and isolation are effective means to prevent transmission of COVID-19, but the problems arised during the period of 
quarantine and isolation are worth pondering. This article first streamlines five types of problems during the recent period of quarantine and 
isolation. Based on a brief review of related research on domestic and international literature, the article argues that it will be a suitable approach 
to carry out research from the perspective of spatial organization combined with the concept of systems theory. Then, it explores the reasons 
of the aforementioned problems from the objective laws of spatial organization and systems theory. It points out that the lack of systematical 
consideration of quarantine and isolation decisions in theory and the absence of preparations for switching from normal to abnormal status in 
practice are the fundamental reasons. Finally, three policy suggestions have been proposed from the perspectives of the optimization of spatial 


organization system, the enhancement of infrastructure and capabilities, and the backup mechanism and drills. 
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